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SERVICIO JESUITA A REFUGIADOS

Introduccién

El ano 2025 trajo consigo cambios significativos en la cooperacion internacional
destinada a la respuesta humanitaria a escala global. El viraje de orientacion
politica en los gobiernos de paises que anteriormente financiaban la mayor parte
de los recursos destinados a la atencion de las poblaciones mas desfavorecidas, se
tradujo en una reduccion sustantiva de dichos aportes. Esta coyuntura impactd con
particular severidad a Colombia —Estado histéricamente afectado por un conflicto
armado de larga duracion y principal receptor de la crisis humanitaria originada en
Venezuela durante la Ultima década—, donde las personas en situacion de
vulnerabilidad ocasionada por la movilidad humana forzada resultaron las mas
afectadas. A lo anterior, se sumaron recortes de personal y el cierre de varias
organizaciones humanitarias en el pais. No obstante, este escenario también
extendid posibilidades de adaptacion y oportunidades de cambio, en la medida
gue, con los pocos recursos disponibles, se avanzd en una transicidn operativa
orientada hacia la eficiencia de la respuesta y la promocién de la sostenibilidad.

Desde el Servicio Jesuita a Refugiados — Colombia (JRS/COL), el ajuste ejecutivo a
nivel nacional y de la capacidad de respuesta de las oficinas territoriales y la
intensificacion de procesos de busqueda y diversificacion de fondos para continuar
acompafiando, sirviendo y defendiendo a las personas en movilidad humana
forzada, constituyeron acciones de afrontamiento y transformacion sustentables
para proyectar la gestion organizativa en medio del contexto nacional e
internacional, caracterizado ademas por la intensificacion de las crisis
humanitarias.

Este documento presenta, los avances, logros y desafios del JRS/COL a nivel
nacional y territorial durante el ano 2025, detallando las estrategias
implementadas, los desafios enfrentados, las cifras globales de los
acompafamientos alcanzados, las proyecciones definidas para 2026 y otros
aspectos relevantes de la gestion. Todo ello, desarrollado bajo la orientaciéon del IX
Plan Trienal de la organizacién y desde la vocacidon de caminar con las personas
excluidas, los jovenes, trabajar por el cuidado de la casa comun y transversalizar la
espiritualidad ignaciana al interior de la organizacién y con las personas
acompafnadas, en virtud del compromiso con las Preferencias Apostélicas
Universales (PAU) como obra de la Compania de Jesus.

Contexto nacional y territorial

Afinales de enero del 2025, el gobierno de los Estados Unidos ordend la suspension
indefinida de sus programas de cooperacion internacional. La decision, efectuada
segun la necesidad de evaluar la “coherencia programatica con la politica exterior”
de ese pais, repercutio en las acciones de asistencia y apoyo relacionadas con la
construccion de paz, los derechos humanos, la lucha contra las drogas y la lucha
contra el cambio climatico. La desfinanciacién, para el caso de Colombia, implicé la
pérdida del 70% de los recursos de cooperacion y, con ello, la desvinculacién de
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miles de actores humanitarios junto al cierre de organizaciones humanitarias,
sumado al freno de politicas sociales para la garantia de derechos. Empero, lo mas
grave aun, fue la desatencidn a miles de personas en estado de extrema
vulnerabilidad -principalmente victimas de las dindmicas del conflicto armado y de
la crisis sociopolitica de Venezuela-.

Adicionalmente, el endurecimiento de las politicas migratorias en diferentes paises
de la regidon intensifico la situacion, sumando el incremento de la violencia cultural
-xenofobia y discriminacion-y estructural -violaciones a los derechos humanos-. La
configuracion de la nueva logica de la cooperacion internacional se extendid a otros
paises, donde la Unién Europea y paises del viejo continente redujeron
drasticamente los recursos presupuestales para el apoyo a paises en vias de
desarrollo.

A nivel nacional, las condiciones de emergencia empeoraron en paralelo al afio
anterior. Con relaciéon a las dinamicas del conflicto armado interno, entre enero y
agosto del ano pasado se registraron alrededor de 1.4 millones de personas
afectadas por acciones de violencia, mas de 79500 personas victimas de
desplazamiento interno y 137.600 personas en estado de confinamiento forzado,
junto con 122.000 reportes de restricciones a la movilidad (OCHA, 2025)". Norte de
Santander, Choco y Narino fueron los departamentos con mayores picos de
desplazamiento forzado y confinamiento, en tanto el acceso de ayuda humanitaria
estuvo restringido ademas por la presencia de minas antipersona, municiones sin
explotar y artefactos explosivos improvisados, dado la disputa en el control
territorial entre los diferentes grupos al margen de la ley.

Del mismo modo, a pesar de la reduccion drastica del paso de personas por el
Darién (99% menos en comparacion con el 2024), la proyeccidon del contexto
migratorio en el pais reportd un alza: se previd mas de 2.88 millones de personas
venezolanas con vocacidn de permanencia residiendo en Colombia, 684 mil
migrantes en calidad de transito (cuyos destinos fueron la zona sur del continente
y retorno hacia su pais de origen) y 192 mil migrantes en condicién de pendularidad
(GIFFM, 2025)2.

Por lo anterior, entablando la conversacién con los reportes territoriales, el
panorama superpuso el riesgo de retroceso a escenarios locales, regionales y
nacional previos al acuerdo de paz bajo la crisis humanitaria vivida.

Magdalena Medio (Barrancabermeja - Sur de Bolivar)

En el caso de la subregion del Magdalena Medio, persistieron las dinamicas
de narcotrafico, microtrafico, mineria y control de rentas de aflos anteriores, siendo
un territorio de alto interés para diversos actores armados ilegales quienes han
continuado generando enfrentamientos armados, amenazas a lideres
sociales, secuestro de presidentes de junta de accidn comunal, extorsiones,

TInforme de Situacién Humanitaria 2025 | Datos acumulados entre enero y agosto de 2025 | Fecha
de publicacion: 19 de septiembre de 2025 | OCHA
2 GIFMM Colombia: RMRP 2025-2026 Colombia 2-Pager (Espanol) | R4V
Servicio Jesuita a Refugiados Colombia
Acompafar ® Servir ®* Defender
Coljrs.net



https://www.unocha.org/publications/report/colombia/informe-de-situacion-humanitaria-2025-datos-acumulados-entre-enero-y-agosto-de-2025-fecha-de-publicacion-19-de-septiembre-de-2025
https://www.unocha.org/publications/report/colombia/informe-de-situacion-humanitaria-2025-datos-acumulados-entre-enero-y-agosto-de-2025-fecha-de-publicacion-19-de-septiembre-de-2025
https://www.r4v.info/index.php/es/document/gifmm-colombia-rmrp-2025-2026-colombia-2-pager-espanol

SERVICIO JESUITA A REFUGIADOS

homicidios selectivos y el incremento de hechos de
confinamiento y desplazamiento forzado? Las acciones delictivas mencionadas
han sido también evidentes en el recrudecimiento de la violencia en la ciudad de
Barrancabermeja, territorio receptor de poblacion desplazada proveniente de
municipios del sur de Bolivar, Antioquia y Santander, asi como de migrantes y
personas en situacidén de movilidad humana forzada, quienes enfrentan multiples
barreras para el acceso a servicios de salud, educacién y medios de vida dignos.

Sobre el municipio de Santa Rosa del Sur, este se mantiene a forma de territorio
expulsor y receptor de poblacion en situacion de movilidad humana forzada,
proveniente de otros municipios del sur de Bolivar y del Magdalena Medio. La
situacion critica ha fomentado presiones adicionales sobre los servicios basicos, el
acceso a vivienda, la atencidn en salud, la educacién y la seguridad alimentaria,
mediada por el control armado de las actividades econdmicas, las restricciones al
uso del territorio y los enfrentamientos armados. En hechos mas
recientes, se documentaron multiples hechos de violencia en las veredas
Capellania, Mina Chocd, Bocas de San Francisco y Fatima, donde las familias
permanecieron en situaciéon de confinamiento y con un acceso limitado a
alimentos y atencion médica.

Soacha - Ibagué

El contexto humanitario de los municipios de Soacha e lbagué reflejé la
persistencia de presencia significativa de familias afectadas por el conflicto armado
interno, personas refugiadas y otras en riesgo de movilidad humana forzada. Se
identificaron personas que han llegado al territorio luego de ser deportadas de
Estados Unidos y personas en transito hacia otros paises de sur América con el fin
de reasentamiento y reunificacion. El consumo de sustancias psicoactivas, el
control violento del territorio por parte de grupos al margen de la ley, el
reclutamiento forzado, las barreras invisibles, el desplazamiento intraurbano, la
falta de acceso a servicios de saneamiento y las dificultades para acceder a medios
de vida que permitiesen satisfacer necesidades basicas siguieron afectando a las
poblaciones. Todo esto ha impactado negativamente la calidad de vida de los
habitantes del municipio y ha generado riesgos de proteccion entre las familias.

En cuanto a la garantia de derechos de nifos, niRas y adolescentes, se identifico la
persistencia de limitaciones en el acceso al permiso por proteccion temporal (PPT),
evidenciando la solicitud de dicho documento en algunas instituciones educativas
— requisito ilegal para la asignacién de cupos, afectando ademas la regularizacion
de los NNA al sistema de salud-. Las barreras migratorias repercutieron
directamente en los medios de vida de las familias migrantes con vocacién de
permanencia en el territorio, quienes en su mayoria recurrieron a empleos
informales y con recursos insuficientes para suplir las necesidades basicas de sus
Nnucleos, incrementado el uso de estrategias de afrontamiento negativo y
afectaciones a su salud mental. Sumado a esto, en el 2025 se identificd el aumento
de casos de personas victimas o en alto riesgo de violencia basada en género y sin
acceso a las rutas de atencién/proteccidn por su condicién de irregularidad.
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Por ultimo, el incremento de poblacidon migrante con intencién de establecerse
permanentemente en el territorio ha sido significativa. Si bien algunas personas en
situacion regular accedieron a servicios, son pocas las que contaron con garantias
de derechos, manteniéndose asi las brechas estructurales para el bienestar y el
desarrollo humano.

Arauca

El periodo del ano relacionado estuvo caracterizado por condiciones de seguridad
cambiantes, con restricciones a la movilidad, afectaciones a comunidades rurales y
urbanas y riesgos de proteccion para la poblacién en situaciéon de movilidad
humana forzada en el departamento de Arauca. Estas dindmicas incidieron
directamente en el acceso a derechos, la estabilidad de los medios de vida y la
implementacion de acciones territoriales. En el ambito social y econédmico, la
poblacion enfrentd altos niveles de informalidad laboral, precariedad de ingresos y
barreras para la integracion socioeconémica, con impactos diferenciados segun el
ciclo vital y el género. Mujeres cabeza de hogar, jdvenes y personas recientemente
desplazadas presentaron mayores dificultades para acceder a oportunidades
sostenibles de generacién de ingresos.

La persistencia de brechas estructurales -asociadas a barreras administrativas-,
desconocimiento de las rutas de atencidn y limitaciones en la capacidad
institucional aumentaron los riesgos de proteccidon en las personas victimas del
conflicto armado y la migracion. Adicionalmente, los factores ambientales,
especialmente las temporadas de lluvias e inundaciones, impactaron de manera
puntual las condiciones de habitabilidad de algunas familias acompanadas,
incrementando su vulnerabilidad.

Valle del Cauca

El Distrito de Buenaventura, para el ano 2025, estuvo marcado por la convergencia
de factores politicos, sociales, econdmicos y ambientales que incidieron de manera
directa en laagudizacion y cambios en las dinamicas del conflicto armado,
incrementando de manera incontenible loseventosde movilidad humana
forzada (desplazamientos y confinamientos) e incidiendo en el acceso a derechos,
bienes y servicios para las poblaciones afectadas. El distrito mantuvo su condiciéon
de corredor estratégico para el transito de personas, bienes y economias formales
e informales, lo que a su vez configuré escenarios complejos de seguridad, disputas
territoriales y vacios institucionales demandantes en respuestas integrales y
diferenciadas. Sumado a ello, fue evidente el fendmeno de la migracidn inversa
desde Panama - Jurado — Buenaventura de poblacion en transito, quienes, dado el
contexto de violencia, el cierre de fronteras y endurecimientos de politicas
migratorias en EE.UU, la desfinanciacién en la cooperacion internacional y la
ausencia de una respuesta estatal efectiva, atravesé por un sinnumero de riesgos
de proteccion.

La crisis econédmica del territorio continud profundizandose, influenciada por altos
indices de desempleo, limitadas oportunidades de formacion laboral y la
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dependencia de economias informales y de subsistencia. Las restricciones de
movilidad derivadas del conflicto armado y del control social ejercido por actores
armados impactaron actividades pesqueras, comerciales y de transporte fluvial,
gue han constituido la base econdmica de muchas familias histéricamente.

Buenaventura tiene un alto nivel de exposicidn a emergencias ambientales tipo
inundaciones, deslizamientos y erosion costera, fendmenos que se intensificaron
durante el 2025 debido a las variaciones climaticas. Estas afectaciones se afiaden a
las dindmicas de violencia por conflicto armadoy las condiciones de habitat,
generando riesgo de desastres y aumentando las necesidades humanitarias en
comunidades costeras y fluviales.

Norte de Santander

Norte de Santander fue uno de los departamentos con mayores agravantes en
materia de orden publico. La crisis en el Catatumbo generd riesgos y danos
multidimensionales en la vida de las personas: restriccién de la libre locomocion,
pérdida de vivienda y patrimonio, ruptura de la unidad familiar, desproteccion de
grupos vulnerables y pérdida de medios de vida. Verificaciones de campo y
entrevistas con liderazgos locales documentaron situaciones de inseguridad
alimentaria, desplazamientos interiores y hogares que quedaron sin redes de
apoyo.

La crisis se desarrolld en un escenario de presenciay expansion de multiples grupos
armados y redes criminales (ELN, disidencias de FARC-EP, EPL, EGC, Tren de
Aragua, AK-47 y bandas regionales). Estos actores vienen ejerciendo el control
social, la extorsidon, el secuestro, el microtrafico, la trata y la apropiacion de
economias locales. Se verificaron mas de 70 casos de reclutamiento y uso de nifas,
ninos y adolescentes (NNA) en Catatumbo en 2025, empeorando la urgencia de
medidas de proteccién infantil.

Como departamento fronterizo, miles de familias dependieron de economias
binacionales informales (comercio, transporte, servicios), siendo fragiles ante
cierres y tensiones bilaterales. Factores internacionales y decisiones de politica
exterior generaron flujos variables y restricciones de paso temporales,
incrementando la vulnerabilidad local. La crisis migratoria y de desplazados
coincididé con una reduccion significativa del financiamiento de cooperacion
internacional: la contraccion de fondos multiplicod la brecha entre necesidades y
respuesta efectiva, afectando asistencia alimentaria, refugio, proteccidon y servicios
psicosociales. En este contexto, es de resaltar, ademas, la grave afectacion de lasy
los menores de edad victimas de movilidad forzada, especialmente los
relacionados a trastornos de estrés postraumatico, insomnio, hipervigilancia y
excesivo temor a ruidos fuertes.

Narino

Al cierre del ano, el departamento de Narifo continud enfrentando una dinamica
compleja de movilidad humana forzada, marcada por su caracter fronterizo y la

Servicio Jesuita a Refugiados Colombia
Acompafar ® Servir ®* Defender
Coljrs.net



SERVICIO JESUITA A REFUGIADOS

agudizacion del conflicto armado interno. En el departamento convergieron
disputas territoriales entre diversos Grupos Armados No Estatales (GANE), flujos
migratorios en aumento y un deterioro sostenido de las condiciones
socioecondmicas y de seguridad. Este panorama, que ha evolucionado
rapidamente, genero desafios significativos para la implementacion de programas
humanitarios, de proteccion y de desarrollo.

La presencia y expansion de las estructuras armadas ilegales se ha consolidado el
principal detonante de desplazamientos forzados, confinamientos y multiples
riesgos de proteccion: homicidios, amenazas, violencias basadas en género,
reclutamiento forzado, uso y utilizacidon de nifez y adolescencia, instalacion de
artefactos explosivos y control coercitivo de la vida comunitaria. El 2025 registré un
incremento de los hechos de violencia respecto al afno anterior, afectando
especialmente a comunidades rurales, con impactos diferenciales en mujeres,
ninos, ninas, adolescentes, personas mayores y poblaciones indigenas vy
afrodescendientes. A |la violencia armada se sumaron afectaciones climaticas que
intensificaron los desplazamientos internos y la vulnerabilidad de las poblaciones.
Pasto e Ipiales, por su parte, continuaron consolidandose como puntos estratégicos
de transito y recepcion de familias desplazadas desde estas subregiones.

En el mismo contexto, la movilidad humana transfronteriza ha aumentado de
forma notoria. Aunque la migracion venezolana sigue siendo la mas numerosa, la
regidn experimenta un incremento en el transito de personas provenientes de
otras nacionalidades, en muchos casos dentro del fenémeno de las familias mixtas,
la mayoria con necesidades de proteccion -refugio/asilo-, acceso a servicios béasicos
y salud mental, documentaciéon y atenciéon especifica para victimas de violencia de
género y trata y trafico de personas, con tendencia a fines de explotaciéon sexual.

En paralelo, la nifez migrante enfrenta condiciones criticas. Investigaciones
recientes han documentado que nifos, nifas y adolescentes migrantes,
especialmente de origen venezolano, han sido victimas de reclutamiento, violencia
sexual, desapariciones, amenazas de muerte y exposicion directa a
enfrentamientos. La mayoria de ninez desvinculada de grupos armados tiene entre
14 y 17 anos, y muchos de ellos, al no contar con documentaciéon o estatus
migratorio claro, no acceden a rutas de proteccién ni a procesos de reparacion
integral por miedo. La doble afectacion —huida por crisis en su pais de origen y
exposicidn a nuevas violencias en Colombia— se hizo especialmente visible en
zonas del departamento con fuerte presencia de actores armados.

Eje Cafetero

Durante el Ultimo ano se ha evidenciado un incremento de la violencia urbana,
adjuntando riesgos de reclutamiento forzado y utilizaciéon de ninos, nihas y
adolescentes (NNA) por parte de grupos armados ilegales en zonas de Pereiray su
area metropolitana,y en los municipios de Mistratd, Belén de Umbriay Pueblo Rico,
ubicados en la zona limitrofe con la zona rural del Departamento del Chocd. Estos
hechos, sumados a la presencia de estructuras delincuenciales en disputa por el
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control territorial, han generado un ambiente de inseguridad. Conjuntamente, el
contexto ambiental también ha representado un reto adicional para la region: en
los primeros meses del ano se registraron inundaciones y deslizamientos que
impactaron especialmente a sectores vulnerables de Pereiray Armenia.

Gestion de fuentes de financiacion

Formulacion de proyectos

Una de los principales prioridades del JRS/COL durante el afo 2025, fue la activa
busqueda y formulacién de proyectos ante potenciales fuentes de financiacion
enmarcadas en las areas programaticas y misionales de la organizaciéon. Este
proceso permitié formular un estimado de 20 propuestas (15 en calidad de
proyectos estructurados y 5 en calidad de notas concepto, con las que se brinda la
informacién necesaria para avanzar a siguientes etapas del proceso de
formulacion). Entre los 15 proyectos que se estructuraron, 12 fueron presentados y
3 surtieron ajustes para presentarse en 2026. De los 12 proyectos presentados
durante el ano, se cuenta con una tasa de aprobacidn del 58%, con 7 propuestas
aprobadas y en proceso de implementacién/inicio o culminadas, mientras una de
las propuestas se encuentra pendiente de respuesta a cierre de 2025.

Tabla 1. Proyectos presentados durante el aho 2025

AREAS

PROYECTO/ FINANCIADOR RELACIONADAS

RESULTADO

Estrategia de Accidén Aprobada en

Proteccidn- Transito

Humanitaria- Gobierno Vasco

implementacion 2025-2027

Fondo Canada para Iniciativas
Locales

Integracion
socioecondmica

No aprobada

CPAL-Fabro

Gestion Humana

Aprobada; implementada
hasta junio de 2025

GlZ- Cooperaciéon alemana

Proteccidon e
integracion
socioecondmica

Aprobada; implementada
hasta noviembre de 2025

Programa Mundial de

Aprobada en

. Proteccion . L
Alimentos implementaciéon 2025-2026
. . Integracion
Citifoundation 'g .. No aprobada
socioecondmica
Colombia Productiva (Entidad Integracion
. .. No aprobada
Estatal) socioeconémica
Grupo Sura - Programa “Pensar Incidencia;
P g Hospitalidad y No aprobada

con otros”

Reconciliaciéon
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Ministerio de la Igualdad

Proteccidon- Transito

No aprobada

Jesuitas Canada

Integracion
Comunitaria

Aprobada para
implementacion 2026

AECID Memoria

Hospitalidad y
Reconciliacion

Aprobada para
implementacién 2026

Caritas- Adenda proyecto
Renacientes

Incidencia

En espera de respuesta

Fuente: elaboracion propia

Ejecucion financiera

Presupuestalmente, la ejecucion financiera en el desarrollo de las actividades de la
organizacion fue de $15.506.115.982,62 COP, desagregado en $14.475.399.995,97 COP
por financiacion de cooperaciéon directa y $760.715.966,65 COP con el desarrollo de
proyectos aprobados a la Red Jesuita con Migrantes.

No. DE APROBADOS VIGENCIAS
FINANCIADOR* PROYECTO 2025 ANTERIORES PRESUPUESTO 2025
ALBOAN 1 O $100.269.829,28
CARITAS
ALEMANA 3 0 3 $ 2.699.551.416,07
CPAL 1 1 0 $17.067.109,35
DKA 1 0o $ 52.817.780,83
ECHO 1 0o $1.109.352.665,00
ENTRECULTURAS 2 1 $ 58.344.664,77
GOBIERNO
VASCO 2 1 $ 529.263.980,43
JCEthIJllA\TS\AS\ 1 0 $ 244.102.210,81
JESUITAS SUECIA 1 0 $180.675.243,03
JESUITAS ZURICH 1 1 0 $ 218.673.522,72
KINDERMISSION 1 0 $ 423.654.635,98
MANOS UNIDAS 1 0 $ 407.367.656,38
PRM 1 O $ 7.769.002.399,52
PMA 1 1 0 $ 286.716.119,17
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Glz 1 1 0 $ 495.944.732,97
JRS
INTERNACIONAL 1 1 0 $152.596.029,66
RIM 0 0 0 $ 690.480.523,54
ADMINISTRACION
v GESTION 0 0 0 $ 69.855.677,76
OPEN SOCIETY 1 0 1 $ 379.785,35
TOTAL 21 7 14 $ 15.506.115.982,62

*Se incluye la informacién relacionada con proyectos y financiadores durante la
vigencia; adicional las diferentes fuentes de ingreso y la administracién de la RIM Colombia.

Presencia territorial y equipo

La presencia del JRS/COL en los territorios requirié cambios obligatorios dada la
disponibilidad de recursos bajo la transformacién ya mencionada del panorama de
financiacion. La congelacion, y posterior reduccion, del proyecto financiado por la
Oficina de Poblacion, Refugiados y Migracion (PRM) de los EE.UU, dio paso al cierre
definitivo de algunas oficinas satelitales y territoriales (Cartagena, Tibu,
Bucaramanga, Ipiales y Palmira) en tanto la planta de colaboradores requiri¢ de
una contracciéon significativa. Aun asi, durante el ano 2025, la misién de la
organizacion logré materializarse con operaciones en:

- Bogota - Oficina Nacional;

- Cldcuta - Oficina Territorial de Norte de Santander;

- Barrancabermeja — Oficina Territorial de Magdalena Medio;
- Soacha - Oficina Territorial de Soacha;

- Ibagué - Oficina Satelital de Soacha;

- Arauca - Oficina Territorial de Arauca;

- Pereira - Oficina Satelital de Eje Cafetero;

- Pasto - Oficina Territorial de Narifo;

- Buenaventura - Oficina Territorial de Valle del Cauca.

Movimiento de personal durante el 2025

El ajuste en la disponibilidad presupuestal, que redujo en promedio el 67,7% del
presupuesto institucional al principio del ano, afectando la presencia territorial y la
respuesta de la organizacion, supuso también, cambios significativos en el nUmero
de colaboradores vinculados a lo largo del afio. De esta forma, el JRS/COL pasé de
contar con 162 colaboradores vinculados en enero de 2025, a 67 considerados
personal esencial, iniciando el mes de febrero (incluidos practicantes SENA vy
personas con estabilidad laboral reforzada.) Durante buena parte del primer
semestre, fue necesario estructurar estrategias diferenciales para garantizar la
financiacion de la mayoria de estas personas dada la desfinanciacion enfrentada.
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Posteriormente, entre el mes de julio y noviembre, la reactivacion del proyecto
financiado por BPRM permitid la vinculacion de mas personal, aunque en
dimensiones cambiantes durante cada mes, dados los multiples escenarios y la
incertidumbre de esta reactivacion a lo largo del aho.

La situacion implico también el ajuste en el tipo de contrato, pasando de contratos
a término fijo a contratos por obra labor a lo largo del afo. Finalmente, a diciembre
de 2025, el JRS/COL cerré el afo con 60 colaboradores vinculados, tras la
culminacioén de varios proyectos, incluidos los financiados por BPRM y la Cancilleria
Alemana, que cubrian la mayor proporcion de la ndmina en la organizacion.

Distribucién de colaboradores por oficinas

OFICINA PERSONAL A PERSONAL A
31 ENERO 31 DICIEMBRE

NDS- Oficina Cucuta 20 5
NDS- Oficina Tibu 3 Cerrada
Oficina Cartagena 5 Cerrada
Oficina Bucaramanga y area metropolitana 12 Cerrada
MM- Oficina Barrancabermeja 16 19*
MM- Oficina Santa Rosa del Sur 3 Cerrada
Oficina Soacha 16 6
Oficina lbagué 5 1
Oficina Eje Cafetero 5 1
Oficina Arauca 8 3
VDC- Oficina Buenaventura 16 6
VDC- Oficina Palmira 1 Cerrada
NAR- Oficina Pasto 13 4
NAR- Oficina Ipiales 2 Cerrada
Oficina Nacional- Bogota 37 15*

*En Magdalena Medio, 15 cargos corresponden a personal vinculado a la implementacion
de PMA en terreno, por lo que terminaran su vinculacion en febrero de 2026; y 2
corresponden a la evaluacién de necesidades para la formulacion de una propuesta
puntual, por lo que tampoco se prevé continuidad del tamafio de esta Oficina.

*Adicional a las 15 personas de Oficina Nacional, se vinculan a Oficina Nacional, 3 personas
mas, relacionadas con la operacion de RIJM y Caritas Alemania

Ademds del equipo contratado, durante 2025 el JRS Colombia contd con
practicantes y voluntarios a nivel nacional y territorial, y para el caso particular de la
Oficina Nacional, con 2 jesuitas vinculados a la obra.

Acompaiamientos realizados por el JRS 2025

El JRS COL logré beneficiar a 27.346 personas con apoyos, bienes o servicios de
asesoriay acompanamiento en el 2025. El 63% de la poblacion acompanada fueron
mujeres, y los principales rangos etarios de los beneficiarios fueron adultos de 27 a
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59 anos (39%), seqguido de menores de edad entre 6 a 12 anos (18%), menores de
edad entre 13y 17 afnos (17%), y jovenes de 18 a 26 anos (13%).

Personas acompahadas por edad y sexo

(0-5) (6-12) (13-17) (18-26) (27-59) (60+)
m Hombres 947 2560 2091 1187 2673 550
Mujeres 961 2503 2559 2494 7980 841

B Hombres Mujeres

Fuente: elaboracion propia

Asimismo, se acompand en el 2025 principalmente a poblacion migrante (44%),
poblacién victima del conflicto armado (33%), y comunidad receptora (22%).

Personas acompanadas por perfil poblacional

PERFIL POBLACIONAL TOTAL %

Colombiano/a retornado/a 391 1%
Comunidad de acogida 6.152 22%
:)Aei?r:?;r‘ir::;;) vocacion de 9583 359
Migrante en transito 2.331 8%
Migrante pendular 271 1%
Victima 8372 32%
Victima de doble afectacion 246 1%

TOTAL 27.346 100%

Fuente: elaboracion propia

La distribucion de las personas acompafadas en el 2025 se realizo -principalmente-
en un 24% en Norte de Santander (CuUcuta -6555- y Tibu -27- antes de su cierre-), un
24% en Valle del Cauca (Buenaventura -6564- y Palmira -13, antes de su cierre-), un
16% en Narifno (Pasto -4043- e Ipiales -289-) y un 14% en Soacha-lbagué (2996 y 883,
respectivamente).
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Acompaiamientos por oficinas territoriales

Norte de Santander

6582

Valle del Cauca

6577
Narifio N 4332
Soacha-lbague NN 3879
Magdalena Medio 2369
Arauca 1IN 0043
Eje Cafetero I 1385
Area metropolitana de Bucaramanga | 69
Oficina Nacional | 67

Caribe | 43

Fuente: elaboracion propia

Balance de gestion organizacional

Direccion Nacional

La gestion de |la Direccion Nacional se caracterizé por abordar procesos de alta
resiliencia y reajuste estratégico, marcados por la necesidad de salvaguardar la
mision ante la suspension de los fondos provenientes del Gobierno de los Estados
Unidos, que representaban el 67% de la financiacién organizacional. De la respuesta
a esta crisis, se llevd a cabo una reestructuracion organizacional orientada a la
eficiencia operativa, logrando también fortalecer la comunicacién y el
relacionamiento con la Provincia, el nivel global del JRS, actores estratégicos a nivel
nacional y territorial, asi como donantes tradicionales para garantizar la ejecucion
de proyectos sin contrapartidas externas, esfuerzo promotor de una depuracion
minuciosa de la arquitectura contractual -destacando la terminacion del vinculo
administrativo con el CINEP y la resolucion integral de procesos legales
pendientes-. Igualmente, se priorizo el fortalecimiento de la identidad institucional
mediante jornadas de ejercicios reflexivos y espacios de discernimiento,
asegurando la cohesion y motivacion del equipo nacional y territorial en un entorno
de incertidumbre.

Respecto a la gestion, se identificd la urgencia por transitar hacia un analisis
prospectivo de alianzas y una vigilancia mas estricta de las responsabilidades
organizacionales en los territorios. Resultdé fundamental profundizar en el analisis
de las cargaslaboralesyen larendicidén de cuentas a las poblaciones acompanadas,
integrando el respaldo de la academia para la medicion de impacto basada en
evidencia. Ademas, se ratificd el compromiso de seguir basando el actuar de la
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organizacién en planes estratégicos sélidos y en instrumentos juridicos robustos,
manteniendo los espacios de autocuidado (soporte esencial frente al agotamiento).

Programas y Proyectos

Dada la situacion financiera de la organizacion, una de las principales decisiones
tomadas para garantizar la sostenibilidad, fue la unificacion de las areas de
programas y proyectos. De esta forma, la gestion del area de Programas y
Proyectos encamind sus pasos hacia una estructura fundamentada en la
unificacion operativa y la articulacion estratégica, logrando un acompafamiento
directo a las oficinas territoriales en la implementacion de procesos sostenibles de
proteccion, educacion e integracion comunitaria. Esta integracién no solo ha
favorecido la flexibilidad ante los contextos cambiantes, sino que ha robustecido la
sostenibilidad organizacional mediante una gestidon activa en la busqueda de
financiacion por medio de la cooperacidon internacional y el fortalecimiento de los
vinculos con el nivel regional y global del JRS y la arquitectura humanitaria
nacional.

En términos de impacto técnico, se destacd el posicionamiento de los procesos de
Monitoreo y Evaluacion (MEAL), procurando articularlos con la ldgica de
intervencion, lo que ha permitido identificar oportunidades de mejora sustanciales
en el acompanamiento prestado a nivel territorial. Dicho avance se complementd
con una prioridad institucional dirigida a la apropiacion de politicas institucionales,
asegurando que la gestién cotidiana refleje los principios humanitarios bajo
estandares de calidad. Adicionalmente, la participacion activa en procesos de
planificaciéon internacional permitié posicionar las necesidades locales en la
agenda global, fomentando una coordinacién mas sdélida con las oficinas regional
e internacional del JRS.

Administrativa y financiera

La gestion del area Administrativa y Financiera orientd su accionar bajo la
oportunidad de reajuste organizacional, en aras de desarrollar una administracion
trascendente en el cumplimiento técnico para comprender qgue cada
procedimiento simplificado y cada canal de comunicacion fortalecido impactan
directamente en las capacidades de proteccion, educacidon e integracion
comunitaria en los territorios. En ese orden, la estandarizacion de herramientas
tecnoldgicas como SharePoint resultdé fundamental mas alld de un repositorio
documental, siendo un eje de transparencia y trazabilidad facilitador en la toma de
decisiones informadasy la articulacion fluida entre |la Oficina Nacional y las oficinas
territoriales.

A través de una ejecucion presupuestal responsable y estratégica, el area mantuvo
la confianza institucional ante aliados y financiadores, garantizando que el uso de
los recursos fuese coherente con la apuesta misional. Para profundizar estos
avances, la gestiéon se situd hacia un seguimiento aln mas riguroso de los tiempos
Yy procesos, promoviendo en los equipos una cultura de corresponsabilidad efectiva,
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reduciendo la brecha entre las necesidades detectadas en el terreno y en el
acompafamiento y trabajo articulado en la formulacidn técnica de los proyectos.

Como parte del compromiso del JRS/COL con la transparencia en la administracion
de los recursos, el fortalecimiento de la cultura organizacional basada en la éticay
la integridad y la gestion responsable de riesgos, durante 2025, se estructurd y
aprobd el Programa de Transparencia y Etica Empresarial (PTEE), asi como el
Sistema de Autocontrol y Gestidon del Riesgo de Lavado de Activos, Financiacion del
Terrorismo y de la Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva (SAGRILAFT), cuya
implementacion en todos los niveles de la organizacion, se encuentra dentro de las
prioridades estratégicas para el 2026.

Entre los desafios para el proximo ano, se reconoce la necesidad de transitar hacia
una dinamica de planeacién anticipada que permita reducir drasticamente los
reprocesos y la reactividad operativa, superando el estado de "emergencia
permanente" caracteristico en el 2025. Asi, se propone un modelo de gestidon
preventiva que despersonalice los procedimientos administrativos, siendo
herramientas pedagdgicas de apoyo y no mecanismos de control.

Gestion Humana

El area de Gestion Humana se vio particularmente afectada por la situacion
financiera, que implicé contar con una sola persona responsable de los procesos a
lo largo del ano. Pese a esto, fue posible resignificar su quehacer como area
orientada a la sostenibilidad del capital humano y el fortalecimiento de la identidad
institucional. Una de las contribuciones especificas mas relevantes fue la cobertura
oportuna de vacantes mediante procesos de seleccién rigurosos que garantizaron
no solo la idoneidad técnica de los colaboradores, sino una profunda alineacidn con
la cultura y la misiéon de la organizacion. Del mismo modo, se destacd la
implementacion de un modelo de "conversaciones para el crecimiento" con un
enfoque comprensivo y participativo, ademas de promover el bienestar integral
mediante actividades de autocuidado y salud mental en reconocimiento del
impacto critico del equilibrio emocional en contextos de alta exigencia laboral.

Bajo la perspectiva de mejora, se identificd profundizar en las acciones de co-
cuidado y en la implementacion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
desde un enfoque preventivo, articulando las iniciativas existentes en un Plan de
Bienestar Integral y expandiendo la cobertura del Plan de Formacion hacia las
necesidades estratégicas del JRS, que permitan reducir las tareas reactivas y los
procesos operativos derivados de contingencias limitantes en la consecucion de la
vision estratégica.

Ademas de lo mencionado, el area acompand directamente los procesos de
reestructuracion del modelo de contratacién, asi como la desvinculacién de
personal y los procesos juridicos relacionados con la situacién financiera y las
decisiones tomadas en este sentido.
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Comunicacion e Incidencia

Tras su unificacion como parte del proceso de reestructuracion, desde el area de
Comunicaciones e Incidencia se reafirmd su compromiso con la visibilizacion de la
mision y el agenciamiento de las comunidades. A través de la creacion de
productos pedagdgicos e informativos, el area fortalecié los procesos de
proteccion, educacion e integracion comunitaria, situando la rendicion de cuentas
como una apuesta fundamental para el JRS. Esta dindmica permitié fortalecer la
validacion y consulta con los territorios y las propias comunidades en sintonia con
la generacion de material fiel a las necesidades reales. Igualmente, en un contexto
marcado por la incertidumbre, se logro una gestion positiva de la comunicacion en
tiempos de crisis, ajustando los procesos internos al manual administrativo para
salvaguardar la transparencia y encaminar los esfuerzos hacia la movilizacién de
recursos necesaria para el sostenimiento de la organizacion.

En el ambito de la incidencia, el ano representd un periodo de reactivacion y
reestructuracion profunda. Entre los logros mas destacados, se encuentra el
impulso del trabajo en red con aliados estratégicos (como la RIM y JRS/LAC). La
elaboracion del Plan Estratégico de Incidencia (PEIN) y el fortalecimiento del
comité juridico contribuyeron a la proyeccion de una lectura mas aguda de las
necesidades territoriales, coherente con las demandas a nivel politico, social y de
opinidon publica de las personas acompanadas.

Para potenciar los logros alcanzados, el area ratificdé el compromiso de mantener
reuniones mensuales de planeacion con los equipos territoriales y robustecer los
canales de comunicacion para acciones conjuntas de mayor impacto. Se hizo
necesario persistir en el uso de matrices de seguimiento y en la articulacion con el
area administrativa para la planeacion de compras por proyecto, lo que garantizo
una ejecucion organizada y transparente. No obstante, se identifica también la
urgencia de reducir la produccion de materiales impresos que pierden utilidad y
reevaluar la publicacion de contenidos en redes sociales que, en muchos casos, solo
buscan cumplir compromisos de visibilidad con donantes sin un objetivo
estratégico claro, convirtiéndose en factores de desgaste y disolucion en el impacto
del mensaje.

Gestion de las Oficinas Territoriales

En medio de los desafios y la incertidumbre derivados de la situacidn financiera
enfrentada a lo largo del afo 2025, la robustez del modelo programatico del
JRS/COL, fue uno de los principales factores determinantes para garantizar la
sostenibilidad institucional a lo largo del ano. En ese sentido, los proyectos
implementados a nivel territorial giraron en torno a las areas misionales de la
organizacion, con los procesos administrativos como apoyo para el despliegue de
la mision. A continuacion, se presenta el balance de la gestion a nivel territorial:
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Area de Educacion

La implementacion del componente educativo durante el periodo 2025 acompano
en los territorios a 5.388 personas, en tanto ratificd a los Entornos de Aprendizaje
Seguro (EnAS) como un eje fundamental para la protecciéon de la nifez y la
juventud. En zonas de alta complejidad (caso Norte de Santander y Narifo) este
modelo propicio la estabilizacion de menores con alto riesgo de desvinculacion
escolar. No obstante, la experiencia en terreno sugiere una transicion necesaria
hacia una mayor frecuencia en los encuentros, puesto que la intermitencia actual
de las sesiones podria desestabilizar el impacto esperado.

Por otro lado, la ejecucion evidencio la necesidad de acompanar a las instituciones
en el desarrollo de iniciativas pertinentes de tal forma que las comunidades puedan
acceder al derecho a la educacion, de acuerdo con los recursos disponibles
(ejemplo: actividades con mayor presencialidad en zonas de baja conectividad
digital). Paralelamente, resuena el llamado a verificar la implementacion de
intervenciones en aquellas zonas donde no existan garantias de seguridad
minimas, priorizando en todo momento la integridad de los equipos y las
comunidadesy la viabilidad técnica del proceso.

Area de Proteccidn

Desde el area de proteccion, 20.344 personas fueron acompanadas a lo largo del
ano, a través de procesos de atencion que articulan la asesoria juridica con el
acompafamiento psicosocial y las ayudas humanitarias. Desde la experiencia
territorial, se evidencié que la efectividad de la exigibilidad de derechos en salud y
refugio dependid de la estabilizacidon simultanea de las condiciones basicas de
subsistencia. En este sentido, la provision de asistencia humanitaria —ejecutada
mediante transferencias monetarias o entregas en especie, segun los
requerimientos de cada financiador— constituyd el soporte material que
complementa el acompanamiento emocional y la asesoria legal. Esta interrelacion
de los diferentes apoyos asegurd que las familias en extrema vulnerabilidad no solo
accedieran a mecanismos de justicia, sino que contaran con la estabilidad minima
necesaria para sostener sus procesos de autogestion y bienestar familiar.

Sumado a esto, se advierte territorialmente sobre la necesidad de erradicar la
reprogramacion sistematica de actividades por motivos administrativos, practica
gue deriva en una saturacion operativa al cierre de los ciclos programaticos. Asi
como, fortalecer los tiempos de respuesta administrativa para contribuir al
cumplimiento de la planificacidon territorial.

Area de Integracion Comunitaria

El componente de integracion comunitaria trascendidé la promocion de la
autosuficiencia econdmica para inscribirse en un marco de hospitalidad y cohesion
social con 1.290 personas acompanadas. Si bien los proyectos de medios de vida
han facilitado la integracion socioecondmica de los participantes —permitiendo el
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transito de actividades informales de subsistencia hacia unidades de
emprendimiento estables—, la sostenibilidad de estos procesos estuvo supeditada
al fortalecimiento de las redes de apoyo, paralelas al fortalecimiento técnico de los
medios de vida.

En este sentido, la experiencia durante 2025 resalto la importancia de los espacios
de encuentro que fomentan la integracién entre la poblacién en movilidad
humana forzada y las comunidades receptoras, orientandose a la reduccién de
barreras de xenofobia y discriminacion.

En cuanto a la eficiencia en el suministro, se identificé la compra de capital semilla
— por la restriccion de transferencias monetarias- como un obstaculo recurrente,
encauzando desfases logisticos respecto a los ciclos productivos locales. En este
sentido, la transicion operativa hacia esquemas de adquisicion territorial,
dinamizadores de la economia regional, garantizaria una mayor adecuacién en la
ejecucion técnica y financiera del recurso.

Los procesos de medios de vida fueron robustecidos también por el desarrollo de
procesos de fortalecimiento comunitario en muchos territorios, y por la vinculacion
con procesos de educaciéon, particularmente en el nivel post-secundario, que
contribuyen al fortalecimiento de capacidades y la cualificacion de perfiles
laborales, a través del trabajo articulado con multiples actores a nivel nacional y
territorial.

Area administrativa-financiera territorial

Los equipos administrativos a nivel territorial constituyeron el soporte ejecutivo que
permitié la continuidad de la misién, logrando cierres financieros y legalizaciones
en tiempos Optimos pese a contingencias ante la alta rotacion de personal. Resulté
fundamental preservar el rigor y la transparencia en el manejo de los recursos; no
obstante, la eficiencia operativa pudo dotar a las oficinas territoriales de una mayor
autonomia funcional. Simultaneamente, se considerd pertinente el llamado a la
construccion de lineamientos institucionales estables para evitar el desgaste en la
revision administrativa, proporcionando un marco de accién claro a los equipos
territoriales.

Area de incidencia territorial

La gestion de incidencia a nivel territorial permitié al JRS/COL liderar espacios
estratégicos de decision regional, posicionando las necesidades de la poblacion
protegida en la agenda publica. Para potenciar este alcance, se identifico la
necesidad de sofisticar la creacidon de contenidos bajo un enfoque comunicativo de
procesos de transformacion humana profunda. La utilizacion de narrativas que
documenten los cambios de vida reales, sugerida por las territoriales, aportaria en
la incidencia politica con evidencia cualitativa de impacto.
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Redes y colaboracién

Durante el ano 2025, la gestion de oportunidades de colaboracion resulto
estratégica para la sostenibilidad y la eficiencia de la respuesta. En este sentido,
ademas de los procesos contractuales, se suscribieron mas de 25 convenios, que
favorecieron la colaboracion y el trabajo articulado con otras organizaciones a nivel
nacional y territorial, para el despliegue de acciones estratégicas, principalmente
en materia de educacion e integracion socioecondémica.

Ademas, durante la vigencia, se fortalecieron los lazos de colaboracién con la
Provincia colombiana y otros centros y obras sociales de la Compania de Jesus,
permitiendo incluso la formulacién articulada de propuestas ante potenciales
financiadores. Asi mismo, fue posible consolidar lazos de colaboracién cercanos y
fortalecer los canales de comunicacion con la Oficina Regional y la Oficina
Internacional, posibilitando el posicionamiento estratégico de la operacion y las
necesidades, y la estructuracion de lineas de colaboracién, que seguiran
fortaleciéndose en los préximos anos.

A nivel humanitario, desde la Oficina Nacional y cada una de las Oficinas
Territoriales, se mantuvo una activa participacion en los espacios de arquitectura
humanitaria, tanto a nivel del Equipo Humanitario Pais, como de los Equipos
Locales de Coordinacion, clusteres y grupos de trabajo, acompanando incluso el
proceso de reestructuracion de la arquitectura, enmarcado en el reset humanitario
desarrollado a lo largo del ano ante la crisis de financiacidon enfrentada a nivel
nacional.

A nivel de la Compania de JesUs, se destaca la articulacién de los procesos de la
obra con el proceso de regionalizacién en los territorios donde se hizo presencia a
lo largo de 2025, particularmente, resulta relevante destacar la articulacion con el
proceso desde Soacha- Bogotd y Eje Cafetero, donde se mantuvo participacion
periddica en los espacios. Por su parte, en el caso de Narifo, la articulacion fue muy
relevante y destacada, permitiendo avances significativos para el proceso,
principalmente en materia de la iniciativa Memoriando Caminos, el comité de
juventudes, la red de mujeres, entre otros.

De esta forma, durante el proximo ano, se proyecta continuar potenciando la
articulacion con los procesos de regionalizacion (por ejemplo, en Valle del Cauca) y
con las demas obras y centros sociales de la Compania de Jesus.

Identidad, misién y bienestar

Considerando la importancia estratégica del bienestar de los colaboradores vy la
necesidad de fortalecer los procesos de identidad y mision del JRS Colombia, a
pesar de los retos de financiacion enfrentados, fue posible desplegar algunas
acciones estratégicas en este sentido. A nivel nacional y territorial, los
colaboradores cuentan con espacios de acompafhamiento por parte de los
escolares jesuitas vinculados a la obra y del canal de apoyo de la Oficina
Internacional.
Servicio Jesuita a Refugiados Colombia
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Asi mismo, durante el ano 2025, fue posible apoyar la participacién de cuatro (4)
colaboradoras de las Oficinas Nacional y Territoriales en los Ejercicios Espirituales
organizados por la Provincia, en Narino y Bucaramanga. Asi mismo, cuatro (4)
colaboradores participaron en los Ejercicios Espirituales organizados por el JRS
LAC. Aello se suma, la gestidn de 3 jornadas de Ejercicios, acompanadas por el CIRE
y el escolar vinculado al JRS, con los equipos territoriales de Arauca, Soacha- lbagué
y Valle del Cauca.

En vinculo con lo anterior, durante el ano, el JRS Colombia se acercé y colabord de
manera mas directa con el Centro Ignaciano de Reflexiéon y Espiritualidad (CIRE),
reconociéndolo como un aliado estratégico para este tipo de procesos.
Adicionalmente, bajo el liderazgo de la Direccion Nacional, se vinculd al JRS
Colombia de manera mas directa en los espacios de Identidad y Mision liderados
por la Oficina Internacional.

Finalmente, en aras de contribuir al bienestar y el fortalecimiento de los
colaboradores, en cada Oficina se propiciaron algunos espacios de autocuidado y
co-cuidado a lo largo del ano, y bajo alianzas con actores estratégicos y el
acompanamiento de la Oficina Nacional y Regional, se propiciaron espacios de
formacién, principalmente en materia de género, proteccién, educacion vy
seguridad.

Como parte de los procesos de capacitaciéon en ignacianidad, durante el afo se
desarrolld un proceso hibrido (virtual- presencial) en materia de Toma de
decisiones basadas en el discernimiento, en el que participaron las coordinaciones
territoriales y nacionales, bajo la dinamizacién del equipo de Oficina Nacional, en
vinculo con el CIRE, lo que contribuyd significativamente al proceso enfrentado
durante el ano.

Desafios

La organizacion operé en un entorno de alta incertidumbre institucional y
restriccion financiera, cuya capacidad para sostener la misién y asegurar la
continuidad operativa se vio afectada. La suspension y posterior levantamiento
condicionado de financiamiento -por parte de EE.UU- puso en riesgo la existencia
y misionalidad institucional, obligando al cierre de 8 oficinas y la terminacion de 114
contratos de manera subita, con riesgos legales y reputacionales significativos. Aun
con multiples donantes, la escasa financiacion de costos de soporte produjo déficits
recurrentes. En este transito, la falta de procedimientos claros de gestion de la
informacion generdé fuga de datos y los sobrecostos asociados a la reduccion
organizacional, sin fuentes de cubrimiento, ralentizaron los ajustes. Todo ello
impacto la motivacion y la salud mental del equipo, bajo dindmicas de estrés y
cambios normativos constantes.

A nivel territorial, la drastica disminucidon de los equipos y de la disponibilidad
presupuestal, implicd la reconfiguracion de todos los planes establecidos para la
implementacion de los proyectos, afectando también la estabilidad al interior de

Servicio Jesuita a Refugiados Colombia
Acompafar ® Servir ®* Defender
Coljrs.net



SERVICIO JESUITA A REFUGIADOS

cada territorio. A ello se sumaron la salida de multiples organizaciones y la
ralentizacidon de algunos procesos, que erosionaron la capacidad de respuesta, en
medio de una de las peores crisis humanitarias enfrentadas a nivel nacional en los
dltimos tiempos, caracterizada por el aumento de las situaciones de
desplazamiento, confinamiento, reclutamiento, entre otros hechos de vulneraciéon
a los derechos humanos, sin precedentes en la historia reciente del pais, a los que
se sumaron las crecientes afectaciones ambientales en varios territorios donde el
JRS/COL hace presencia.

Bajo este escenario, a nivel de Gestion Humana se enfrentd una alta rotaciéon de
personal, ocasionando desafios para la estabilidad de los equipos, que dificultaron
la consolidaciéon de procesos, la gestion de conocimiento e informacién, y obligaron
a una cobertura permanente de vacantes. A la vez, la reduccién de los equipos,
limitd la ejecucidon de acciones estratégicas y desplazé los esfuerzos hacia lo
urgente, mientras que la ausencia de planes integrales en formacion y bienestar
resto sostenibilidad y profundidad a las intervenciones.

Paralelamente, el area Administrativa y Financiera debié reorganizar su capacidad
de respuesta para responder a un volumen de trabajo elevado con menor
capacidad instalada, en medio de una crisis. Los altos niveles de reactividad, con
estrés creciente y reasignaciones constantes de tiemposy recursos hacia proyectos
prioritarios, afectaron el seguimiento riguroso y la continuidad de tareas en curso,
prolongando los tiempos para el desarrollo de las actividades.

En el area de Programas y Proyectos, la unificaciéon de areas y la reduccion del
equipo—sin personal dedicado exclusivamente al enfoque programatico—
comprometieron procesosy calidad técnica, aunque se contuvo el riesgo mediante
el fortalecimiento de capacidades y acompafnamiento cercano a las oficinas
territoriales. La desfinanciacion en proteccion |limitdé respuestas integrales,
especialmente para la poblacion en transito y pendularidad. Simultaneamente, la
falta de contrapartidas afectd la ejecucion territorial, mientras la atomizacion de
peqguenas fuentes incremento la carga de gestion.

La incipiente estructuracidon del proceso MEAL dificultdé la generacion de
informacidn estratégica, desplazando el foco a lo inmediato, aunque en multiples
ocasiones contribuyd a identificar alertas tempranas frente a la calidad
programatica de los procesos. La reduccidn de equipos, la ausencia de un sistema
de informacidén nuevo y funcional, las limitaciones del sistema actual y los retrasos
en carga de datos minaron la oportunidad y confiabilidad de la informacién, riesgos
gue fueron alertados y atendidos mediante planes de contingencia y apoyo por
parte de la Oficina Nacional.

Los desafios en el area de Comunicaciones e Incidencia recayeron en la reduccion

de personal y recursos, al punto tal de provocar reconfiguraciones improvisadas y

la pérdida de procesos previamente soportados en articulacion con los territorios.

La fusion con comunicaciones, sin una estrategia clara de incidencia, y la falta de

dedicaciones de tiempo completo para esta funcion, limitaron la capacidad de
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posicionamiento e influencia institucional, convirtiendo este, en uno de los mayores
retos a superar durante el préximo ano.

Proyecciones para el aiio 2026

En 2026, el JRS COL orientara sus esfuerzos a sostener la misién con mayor foco,
disciplina operativa y consistencia programatica, priorizando procedimientos
claros, rigurosos y simples en todos los niveles y apostando por la sostenibilidad
institucional. Durante 2026, con el acompafamiento de la Provincia, se prevé
desarrollar un proceso de planificacion estratégica, que actualice el IX Plan Trienal.
Asi mismo, bajo el liderazgo de la Direccidn Nacional, se buscard consolidar un
portafolio de financiacion diverso y alineado explicitamente con la misidn y vision
de la obra, incorporando fuentes mas flexibles que cubran los costos minimos de
operaciony las obligaciones legales vigentes.

En paralelo, se definird una estructura organizacional flexible —nacional y
territorial— que reduzca cargas laborales, sea financiable y esté libre de riesgos
legales. Este andamiaje deberda sostener un equipo motivado, cuidado y
esperanzado, condicidén habilitante para maximizar el impacto en las comunidades
gue estan en el centro de la misionalidad.

También, se proyecta transitar desde acciones puntuales a procesos estructurados
y sostenibles. Para ello, desde el area de Gestion Humana, se implementara un Plan
Integral de Trabajo con metas, prioridades y seguimiento periddico, se disenara el
Plan de Formacién 2026, articulado con la identidad y el horizonte institucional y se
consolidara un Plan de Bienestar Integral con acciones de autocuidado, salud
mental, integracion y clima organizacional. El fortalecimiento de los procesos de
seleccidon y vinculacion para aumentar la estabilidad y la alineacién misional de los
equipos es prioritario, mientras se da continuidad al Sistema de Seguridad y Salud
en el Trabajo, con énfasis preventivo y de cuidado integral del colaborador.

La planeacion, ejecucion y evaluacion de una estrategia de recaudacion de fondos
(fundraising) coherente con las metas institucionales es la apuesta de mayor
interés alineada a la sostenibilidad. A nivel administrativo y financiero, se
incorporaran plenamente los procesos contables a la organizacion, se actualizaran
mManuales e instructivos y se ejecutaran capacitaciones para estandarizar practicas;
se priorizara el robustecimiento y la mejora en el seguimiento efectivo a procesosy
procedimientos, con foco en tiempos de respuesta, a fin de mejorar la trazabilidad,
la calidad del control interno y la previsibilidad operativa en relacion con la
ejecucion técnica y financiera de las acciones. En paralelo a todo lo anterior, se
avanzara con la implementacion del PTEE y el SAGRILAFT en todos los niveles de la
organizacion.

Programaticamente, se apostara por la actualizacion de lineamientos,
orientaciones y material técnico en funcién de capacidades reales y necesidades
territoriales, desplegando acciones practicas para su apropiacion por parte de los
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equipos. Por otro lado, se actualizaran las politicas de salvaguarda y proteccién, y
se formulara la politica de género, diversidad y equidad del JRS Colombia. Esta base
programatica contribuira al proceso de planificacién estratégica en articulaciéon
con la Provincia colombiana de la Compania de JesUs y los procesos de
planificacion internacional, garantizando coherencia misional.

Asi mismo, ademas de la formulacion y activa busqueda de oportunidades de
financiacioén, a nivel de proyectos se procurara por la alineacion técnicay financiera
de las implementaciones y por la estandarizacion de procesos durante todo el ciclo
de proyectos, con especial énfasis en la gestidon de la informacion.

El proceso MEAL sera objeto de estructuracion integral, vinculado al ciclo de
proyectos y a la gestion de la informacion, en apertura y diversificacion de
estrategias de gestion del conocimiento y evaluacion de necesidades. Se disefiaran
mecanismos para la medicidn de impacto y resultados, alineados con las
prioridades programaticas, contribuyendo a la diversificaciéon de fondos y la futura
postulacion a fondos de inversiéon e impacto social.

Ademas de la apuesta de fundraising, a nivel de comunicaciones e incidencia, se
proyecta continuar transversalizando las apuestas en esta materia con las demas
dreas de la organizaciony avanzar en el posicionamiento del JRS/COL en escenarios
estratégicos para la movilizacion de recursos y la incidencia. Para este fin, se
priorizara la busqueda de financiacién que permita continuar avanzando en estas
apuestas, dado que esta area continla enfrentando importantes retos en materia
financiera.

Aspectos adicionales a la gestién

Acontecimientos importantes posteriores al cierre

A partir del 1de enero de 2026, tras la terminacidn del contrato con el CINEP, el JRS
Colombia se encuentra desarrollando auténomamente la gestion administrativa,
financiera, contable, logistica y del talento humano, lo que ha implicado los ajustes
necesarios a nivel del sistera NOVASOFT, la recepcion y gestion del archivo en las
instalaciones de la organizacion, la actualizacion de los procedimientos, entre otros
aspectos requeridos en el marco de este proceso.

Asi mismo, dada la capacidad financiera y los proyectos vigentes, desde el 1 de
enero fue cerrada la operacién de la organizacidn en el municipio de lbagué y
desde el 1 de marzo, se ha suspendido la presencia directa en Magdalena Medio
(Barrancabermeja), hasta tanto se cuente con aprobacidén de proyectos o fuentes
suficientes para garantizar la presencia bajo estandares de calidad y pertinencia.

En el transcurso de los primeros meses de 2026, se han formulado y remitido 3
proyectos y una serie de notas concepto, que buscan contribuir a la sostenibilidad
de la mision. Asi mismo, se ha iniciado la implementacion de proyectos aprobados
durante la vigencia anterior y la terminacién del proyecto financiado por el
Programa Mundial de Alimentos (PMA) en el Sur de Bolivar, generando la
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terminacion de los contratos de las personas vinculadas a través de esta fuente de
financiacion.

En orden con todo lo anterior y dados los desafios de financiaciéon que se contindan
enfrentando, desde la Oficina Internacional se ha aprobado la utilizacion de los
recursos puestos a disposicion por el Fondo de Mitigacion durante el ano anterior,
lo que permitird sortear algunos desafios de nédmina, funcionamiento y actividades,
principalmente durante el primer semestre de 2026.

Durante los meses de enero y febrero, se concluyd y socializé la estrategia de
fundraising, con acompanamiento de una consultoria contratada para dicho fin. De
esta forma, se espera que, en el transcurso del afno, se avance en la estructuracion
y puesta en marcha del plan de trabajo para su implementacién en el marco de la
estrategia para la sostenibilidad institucional.

En paralelo, se han recibido visitas de la Direccidén de Impuestos y Aduanas (DIAN),
y se preparan las visitas y auditorias en el marco de proyectos implementados
durante vigencias anteriores; asi como la depuracién de los elementos recibidos
por parte de las Oficinas Territoriales, que por capacidad de almacenamiento no
pueden continuar en el espacio actualmente ocupado por la Oficina Nacional.
Finalmente, a partir del mes de marzo, se iniciara el proceso de planificacion
apostolica acompanado por la Provincia Colombiana, con participacion de los
equipos nacional y territoriales.

Operaciones con socios y administradores
Contratos con vinculados

Las transacciones entre la Fundacidon y los vinculados, corresponden
principalmente a la relacion comercial celebrada entre las partes.

El vinculado econémico COMPANIA DE JESUS Y CINEP para el afio 2025 expresa
transacciones en el ejercicio finalizado al 31 de diciembre de 2025 asi:

CONTRATOS CON VINCULADOS

NOMBRES CONCEPTO Recursos Recursos TOTAL
Propios Agencias
GASTOS
COMPANIADE JESUS |Otros servicios 0 61.613.579 61.613.579
SUBTOTAL PAGOS 0 61.613.579]  61.613.579
FUNDACION CINEP |Administracién 0 441.353.978 441.353.978
SUBTOTAL PAGOS 0 441.353.978]  441.353.978
| TOTAL PAGOS [ 0| 502.967.557]  502.967.557|
| TOTAL COSTOS Y GASTOS DE ADMINISTRACION | 15.448.376.844]

3,26%
Los gastos de vinculados componen el 326% de los costos y gastos de
administracién de recursos de agencias de la fundacion.

Servicio Jesuita a Refugiados Colombia
Acompafar ® Servir ®* Defender



A SERVICIO JESUITA A REFUGIADOS

A continuacion, se detallan los ingresos recibidos de parte de vinculados

CUENTA A 31 de diciembre A 31 de diciembre
2.025 2.024
Ingresos Compafiia de Jesus 80.000.000 100.000.000
Total ingresos con Vinculados 80.000.000 100.000.000

Evolucion previsible de la entidad- Negocio en marcha

El JRS Colombia prepara los estados financieros sobre la base de un negocio en
marcha. En la realizacion de este juicio se considera la posicion financiera actual de
la Fundacion, sus intenciones actuales, el resultado de las operaciones y el acceso
a los recursos del mercado financiero. El JRS evalUa el impacto de tales factores en
las operaciones futuras. De acuerdo con el analisis realizado por la administracion
de la organizacidon, no se evidencia ni se tiene conocimiento de situaciones que
coloquen en riesgo la habilidad para continuar como negocio en marcha durante
un futuro previsible.

Cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor

Durante el 2025, los colaboradores del JRS Colombia generaron diversos productos
pedagogicos y edu-comunicativos basados en la experiencia que otorga la labor
gue realizamos con las comunidades. Algunos de ellos contienen normatividad y
otros elementos de apoyo de fuentes externas, las cuales se mencionan en dichos
productos a través del uso de normas APA y la seccion de referencias, respetando
asi la propiedad intelectual de otros actores.

Asi mismo, en el proceso de suscripcidén de acuerdos con aliados estratégicos, el
JRS Colombia vela por la proteccién de la propiedad intelectual, incorporando
compromisos explicitos en este sentido.

Asi mismo, desde 2024, se cuenta con el registro de la marca DelAlma ante la
Superintendencia de Industria y Comercio, que ha continuado gestionandose por
el JRS Colombia bajo la normatividad vigente.

Cumplimiento del articulo 778 del Cédigo de Comercio (libre circulaciéon de
facturas)

Dado el objeto social del JRS Colombia, se manifiesta que la organizacién no
entorpecié ningun proceso de facturacion electrénica y no aplica endoso de
facturas.

Cumplimiento de facturacion electrénica, segun Resoluciones 000001 y
000002 de 2019

El JRS Colombia manifiesta que cumple con las disposiciones legales vigentes en
materia tributaria y laboral, en especial con la implementacion y emision de
facturacion electréonica conforme a lo establecido en las Resoluciones 000001 y
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000002 de 2019, garantizando la correcta generacioén, transmision y conservacion
de los documentos electrénicos exigidos por la autoridad tributaria.

Cumplimiento de Aportes Sociales (Decreto 1406 de 1999)

El JRS Colombia certifica el cumplimiento oportuno en el pago de los aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral, de conformidad con lo dispuesto en el
Decreto 1406 de 1999, asegurando el adecuado reporte y pago de las obligaciones
correspondientes a salud, pension y riesgos laborales.

SINTESIS

El afo 2025 se consolidé como un periodo en el que el JRS/COL demostré una alta
capacidad de respuesta y adaptacion en medio de la incertidumbre y los desafios
financieros, legales y reputacionales. La organizacidon gestiond un total de 21
proyectos, alcanzando una ejecucion técnicay financiera de $15.506.115.982,62 COP.
En términos de sostenibilidad futura, la gestion técnica logré una tasa de
aprobacion del 58% de la propuestas presentadas, asegurando la sostenibilidad
durante 2025 y el inicio de nuevas intervenciones para el ano 2026, al tiempo que
se avanzo en el diseno de la estrategia de recaudacion y diversificacion de fondos.

El tamafio de la estructura organizacional y de la operacion del JRS/COL se redujo
y se transformaron los procesos internos para mitigar la incertidumbre financiera
derivada de la crisis de fondos externos. Los hitos clave incluyeron una gestion
estricta de recursos, la contraccion del tamafio organizacional, la optimizacion
contractual, el saneamiento legal total al cierre del aflo y la unificacion de los
procesos de Programas y Proyectos, e integracion del componente MEAL
(Monitoreo y Evaluacion) para garantizar la calidad del acompanamiento.

En términos generales, a pesar de los desafios financieros enfrentados, la solidez
programatica, administrativa y misional del JRS/COL, contribuyé a sostener la
operacion de la organizacién bajo estandares de calidad, eficiencia e impacto. En
este sentido, la principal apuesta de cara al futuro es continuar robusteciendo el
modelo de respuesta y apostar por la sostenibilidad de esta obra de la Companhia
de JesUs, para garantizar respuestas oportunas a las necesidades del contexto
territorial, promoviendo la transparencia, la calidad y el impacto de los
acompafamientos en todos los niveles y con los diferentes actores involucrados en
la gestion.
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